
2023年 6月 24日（土）  徳教団教育研究集会 法律と教育現場 

「モンスターペアレント対応について」 

教育会館5階小ホールにて、6月の徳教団教育研究集会 法律と教育現場を

行いました。テーマは「モンスターペアレント対応について」-ロールプレイから適

切な対応を学ぶ-でした。講師は顧問弁護士の川城 政人（川城・西村法律事務

所）先生です。最初に教職員が知っておいて欲しい法律の基礎知識を学びまし

た。また、クレームへの対応についての適切な対応の仕方を教えていただきまし

た。事例を元に説明していただいたので、とてもわかりやすかったです。実際に

学校現場であったクレームのロールプレイを見て、川城先生からアドバイスをい

ただきました。会員からの質疑応答にも丁寧にアドバイスをしていただきました。 
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